TAI LIEU BAO HIEM SUC KHOE NOI TRU RUT GON
PHAN 1 - PINH NGHIA

1. Nguoi dwoc bao hiém
La nguoi thoa méan diéu kién tham gia bao hiém theo quy dinh trong hop ddng, co tén trong
danh sach Nguoi duge bao hiém va duoc MSIG chip nhan bao hiém.

2. MSIG
Cong ty TNHH Bao hiém Phi Nhan Tho MSIG Viét Nam.

3. Bén mua bio hiém (Chi hop dong bao hiém)
La t chirc, ca nhan c6 quyén loi ¢6 thé duogc bao hiém theo quy dinh ctia phap luat giao két
Hop ddng bao hiém vdi doanh nghiép bao hiém va dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém co
thé dong thoi 12 ngudi duoc bao hiém hodc ngudi thy hudng.

4. Nguoi thu huéng
La t6 chtrc, ca nhan dugc bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo hop d@)ng bao
hiém.

5. S0 tién bio hiém
La sd tién tdi da MSIG ¢6 thé tra cho Nguoi duge bao hiém trong mot su kién bao hiém.

6. Thoi han bio hiém
La thoi han tinh tir ngdy chip nhéan ciia Hop dong bao hiém cho dén ngay Hop dong bao hiém
hét han duoc néu trong Ban tom tat diéu kién bao hiém hodc Gidy ching nhan bao hiém, hoic
mot ngay sém hon do Hop dong bao hiém bi hity bo, néu co.

7. Tainan
Bit ki sy kién bat ngd, khong luong trude gay ra boi gy ra boi mot luc tir bén ngoai, manh va
c6 thé nhin thiy dugc trong thoi gian Hop dong Bao hiém c6 hiéu lyc 14 nguyén nhén tryc tiép
dan dén thuong tat than thé cho Nguoi dugce bao hiém va xdy ra ngoai y mudn chi quan ctia
Nguoi duge bao hiém.

8. Thuwong tit toan b vinh vién
La thuong tat lam cho Nguoi dugce bao hiém bi can tré hoan toan khi thuc hién cong viéc thuong
nhat ctia nguoi d6 hay bi mat hoan toan kha nang lao dong trong bat ky loai lao dong nao va
kéo dai 52 tuan lién tuc va khong hy vong vao su tién trién cua thuong tat do.

9. Dij tat bAm sinh
Bénh tién sinh, ton tai va co lién quan dén céc bién dang, roi loan do di truyén.

10. Ngay tham gia bao hiém
La ngay Nguoi duoc bao hiém tham gia Hop dong bao hiém nay nhu ghi trén Gidy chimg nhan
bao hiem.

11. Piéu tri trong ngay
Phuong phép diéu tri ma Nguoi duoc bao hiém nhap vién va khong diéu tri qua dém tai bénh
vién.

12. Chi tra toan b
Toéan b chi phi y té thyc té phét sinh thudc trach nhiém bao hiém ma MSIG phai chi tra cho
Nguoi duoc bao hiém nhung khong vuot quéa gidi han tdi da ciia mdi Chuong trinh trong mot
thoi han bao hiém nhu quy dinh trong Hop Dong Bao Hiém.

13. Bénh vién
Bét ky co s¢ nao duoc cip gidy phép hop phap nhu mot bénh vién tién hanh diéu tri y t& hay
phau thuat, duoc xdy dung tai nudc s tai va hoat dong chinh ctia bénh vién d6 khong phai 1a
hoat dong cua noi diéu tri sudi khoang hay diéu tri x0ng hoi, trung tdm cai nghi¢n rugu, ma tuy,



vién diéu dudng, phong kham hay nha dudng 13o. Viéc tién hanh diéu tri phai duoc theo ddi
lién tuc cia mdt bac sy.

14. Coséy té
Co s6'y té 1a mot co s kham chita bénh hop phap dugc nha nudce céng nhan, c6 gidy phép diéu
tri noi tra, ngoai tra ma khong phai 1 noi dung dé nghi ngoi hoic diéu dudng hay mot co so
dac bi¢t danh riéng cho nguoi gia, hoac dé cai nghién ruou, ma thy, chét kich thich.

15. Nam Vién
Trong pham vi Hop dong Bao hiém nay, Piéu tri ndi tra va Diéu tri trong ngay déu dugc hiéu
la Nam vién. Gidy nhdp vién hodc Gidy xuat vién 1a cac chimng tir can thiét cho céc loai hinh
diéu trj trén. Trong trudng hop bénh vién thong thudong khong cung cép cic mau trén, bao céo
diéu tri néu 1o thong tin vé thoi gian nhap — xuét vién van s& duoc chép nhan.

16. Om dau
La mot tinh trang bat thuong hay khiém khuyét chirc ning ctia mot hay nhiéu co quan trong co
thé biéu hién bang cac triéu chimg hay hoi ching.

17. Phiu thuat
La mdt phuong phap khoa hoc dé diéu tri thuong tat hodc bénh tat dugc thuc hién bdi nhiing
phau thuat vién c6 bang cdp thong qua nhimg ca md bang tay véi cac dung cu y té hodc bang
thiét bi y té trong bénh vién bao gdm nhitng danh muc liét ké duéi day va/hodc cac danh muc
duoc liét ké trong Diéu khoan bo sung nhu 1a mot by phan dinh kém ciia Hop dong bao hiém
nhu mé phanh, md ndi soi, mo bang tia laser. Phau thuat bao gém 02 loai:
a. Phau thuat ndi tr: 13 hinh thirc bénh nhan sau phiu thuat can phai luu tra tai bénh vién it
nhat 24h.
b. Phau thuat trong ngay: 1a hinh thitc bénh nhan sau phﬁu thuat chi luu tra tai bénh vién dudi
24h.

18. Bac si
La bac si duogc cép gidy phép hanh nghé hop phap, duoc Luét phap ctia nudc so tai cong nhan
va bac si d6 dang thyc hanh viéc diéu tri, hanh nghé trong pham vi gidy phép dugc cap va trong
pham vi dao tao chuyén nganh ctia minh, nhung loai trir nhitng béc si chinh 1a Nguoi dugce bao
hiém, hay vo (chong) hodc con ctia Nguoi dugce bao hiém.

19. Tinh trang nguy kich (khan cép)
Tinh trang ma theo ¥ kién ciia Bac sy va/hodc MSIG 1a mét tinh trang strc khoé nguy kich can
phai diéu tri khan cap dé tranh tir vong hay anh huéng nghiém trong t&i tinh trang sirc khoé 1au
dai hodc hién tai. Su nguy kich sé dugc xét doan theo hoan canh cua dia phuong, ban chét cua
diéu tri khan cap va kha niang cung cip dich vu ciing nhu co so vt chét tai dia phuong do.

20. Gi6i han chi tiét (phu)
La gi6i han boi thuong t6i da cho mdi hang muc duge quy dinh chi tiét trong Bang Quyén loi
bao hiém. Tuy nhién tong cac gidi han chi tiét khong vuot qua so tién bao hiém téi da cua mdi
chuong trinh.

21. Diéu tri/ Diéu tri y té
Cécdichvuy té hodc phéu thuat (bao gém quy trinh chan doan) can thiét theo chi dinh cua béac
sy nham chan doan, chita tri bénh tat, dm dau hodc thuong tat.

22. Pham vi linh thd
La pham vi lanh thd nhu quy dinh trong Bang Quyén loi bao hiém, bao gém noi Ngudi dugc
bao hiém c6 thé duoc van chuyén t6i khi can cip ctru khan cp khi nhimg diéu trj can thiét
khéng thé c6 duoc tai noi tinh trang khan cap d6 xdy ra va 13 noi nhitng chi phi y t& hop 1y va



can thiét do Ngudi duoc bao hiém phat sinh c6 thé duoc xét boi thudng theo Hop dong bao
hiém nay.
Pham vi lanh thd duoc sir dung trong hop dong bao hiém khdng phu thudc vao cac thoa thuan
ngoai giao.

23. Hop dong Bio hiém
La thoa thuan bao hiém giita MSIG va Bén mua bao hiém. Hop ddng bao gdm Gidy yéu cau
bao hiém, Ban tom tit diéu kién bao hiém (hodc Gidy chirng nhan bao hiém), Ban quy tic, Cac
Diéu khoan bd sung, thé bao hiém va nhirng gidy to lién quan khac.

24. Chiphiy té
La nhitng chi phi phat sinh tai cac co s y té dugc cap phép cho viée diéu tri thuong tit cia
Nguoi duge bao hiém. Céc chi phi nay phai 1a nhitng chi phi thuc té, thong 18, can thiét va hop
1y tai khu vuc cung cép dich vu diéu tri.
La nhing chi phi hop 1y can thiét khong vugt qua mirc chi phi chung cia cac nha cung cap dich
vuy té co cung muc do trong khu vuc, noi phat sinh nhiing chi phi d6, khi cung cép cac dich
vu diéu tri tuong duong hoac mirc do diéu tri, dich vu, hay viéc cung cép dich vu d6i v&i bénh
tat hodc thuong tat do tai nan tuong tu.

PHAN 2 — QUYEN LQI BAO HIEM
Quyén loi bao hiém dugc dé cap trong day duoc chi tra cho Nguoi duoc bao hiém trong
truong hop phat sinh Tinh trang strc khoe nhu quy dinh cta quy tic bao hiém do tai nan, dm
dau, bénh tat trong Thoi han bao hiém.
Quyén lgi béao hiém c6 thé thanh toan cho Nguoi dugce bao hiém hay dai dién hop phép, hodc
ngudi thi hanh di chic, hodc ngudi duoc phép cung cap dich vu diéu tri y té va/hodc chim soc
y té va/hoic cac dich vu phuc vu cho Nguoi dugce bao hiém. MSIG cling co thé chi dinh mot
dai dién thay mat giai quyét boi thuong cho Nguoi duge bao hiém.

Duéi day 1a chi tiét ctia nhitng Quyén loi bao hiém co ban.
1. Piéu tri ndi trd do tai nan, 6m dau, bénh tat
Diéu tri ndi tra: La viée diéu tri y t& khi Nguoi dugc bao hiém can thiét phai nhap vién phai
diéu tri trén giuong bénh it nhét 24 gi0 lién tuc tai bénh vién.
2. Tir vong va thwong tit toan bj vinh vién do 6m bénh
Thuong tat toan by vinh vién: 1a thuong tat [am cho Ngudi dugce bao hiém bj can trd hoan toan
khi thye hién cong viéc thuong nhat cua nguoi do hay bi mét hoan toan kha nang lao dong trong
bat ky loai lao dong nao va kéo dai 52 tuan lién tuc va khong hy vong vao sy tién trién cua
thuong tat do.
Thuong tat toan bd vinh vién (chi tra toi da sd tién bao hiém):

- MU hoan toan va khéng thé phuc hdi ca hai mit

- ROi loan tdm than hoan toan va khéng thé chira duoc

- Mat hai canh tay hoic hai ban tay

- Mat chirc nang nhai

- Mat mét canh tay va mot ban chan hoic mot canh tay va mot cang chan hoac mét ban

tay va mét ban chan

- Mt hai cing chan hoic hai ban chan

3. Chi phi nidm vién tong hop/ngay, bao gdbm:
a) Chi phi givong phong: chi phi tién phong tiéu chuan trong qua trinh didu tri ndi tra va
diéu tri trong ngay, bao gdm tién an theo tiéu chudn diéu tri



b) Thubc va duoc pham sir dung trong khi nam vién;

c¢) Bang, nep thong thuong va bot;

d) Xét nghiém;

e) bién tam dd

f) Liéu phap X-quang, liéu phép radi; radi va dong vi;

g) X-quang;

h) Tiém truyén tinh mach;

i) Cac chi phi khéac
4. Chi phi chiam s6c diic biét nim vién tong hop/ngay
Céc chi phi lién quan dén viéc chim séc bénh nhan tai cac loai phong cham séc dac bi¢t ICU
(Intensive Care Unit), HDU (High Dependency Unit), CCU (Coronary Care Unit) trong qua
trinh ndm vién.
5. Chi phi phiu thuit
La cac chiphiy té lién quan dén mot ca phau thuat noi tra hodc phau thuat trong ngay nhu dinh
nghia, bao gém chi phi cho cac thu thuat phau thuat, phong md, phau thuat vién, cac chi phi
gdy mé va céc chi phi thong thuong cho cac chan doan trude khi mé va hoi stc sau khi md.
6. Chi phi phiu thuat trong ngay
Chi phi phau thuat bao gém chi phi cho cac thi thuat phiu thuat, phong mo, phau thuat vién,
céc chi phi gdy mé va cac chi phi théng thuong cho cic chan doan trude khi md va hoi ste sau
khi md
7. Piéu tri cap ctru (khan cép)
La chi phi cho dich vu cung cép cho tinh trang nguy kich nhu dinh nghia dugc thuc hién tai
phong kham hodc phong cép clru ciia mot bénh vién hay cac co so y té hop phap ngay sau khi
tai nan hoac bénh cép tinh xdy ra.
8. Tr¢ cAp nam vién theo dém, toi da 30 ngay
Chi tra sd tién ghi trén Bang Quyén loi bao hiém cho mdi dém nam vién diéu tri ndi tra qua
dém, sb ngay toi da nhur dé cap trén Gidy ching nhan bao hiém.

PHAN 3 - CAC LOAI TRU CHUNG

Céac hinh thire diéu tri, cac hang muc, diéu kién, cac hoat dong sau day va cac chi phi phat sinh

lién quan hay chi phi hau qua ctia chiing s& bi loai trir trong quy tic bao hiém nay va MSIG

khong chiu trach nhiém ddi véi:

1. Dich vu kham va diéu tri tai nha (trr chi phi y ta dugc quy dinh trong Bang Quyén loi bao
hiém cta Hop dong bao hiém nay) hoic tai noi diéu tri bang thuy luc hay cdc phuong phép
thién nhién, spa, vién diéu dudng.

2. Kiém tra va kham strc khoe bao gdm kiém tra sirc khoe tong quat, kiém tra phu khoa, kham
thai dinh ky, cham séc tré mdéi sinh, viéc tiém chung, vacxin va thube chung ngura, kiém
tra mat thong thuong, kiém tra thinh giac thong thuong, céac tat khuc xa tu nhién cua mét
bao g@)m: can thi, vién thi, loan thi va bat ky phﬁu thuat hiéu chinh nao ddi véi cac khuyét
tat thoai hoa thinh giac va thi giac, kham va xin gidy kham strc khoe trude khi di du lich
hoac di lam.

3. Céc hinh thirc diéu tri thAm my¥, diéu tri can ning, giai phau thAm m§ hodc phau thuat tao
hinh va cac hau qua lién quan trir khi viéc giai phau nay nham tai tao lai co quan bi thuong
tat do tai nan trong thoi han bao hiém ghi trong Hop dong bao hiém.

4. Céc diéu tri lién quan dén chimg kho tho trong khi ngi (bao gdm ngti ngay), suy nhugc co
thé, stress.



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Khuyét tat bam sinh, di tat bAm sinh, cac bénh hoic di dang thudce vé gien, tinh trang strc
khoe di truyén véi cac dau hiéu tir luc sinh.
Céc chi phi cung cép, bao dudng hay lip rap stra chita cac thiét bi hodc bd phan gia, dung
cu chinh hinh, céc thiét bi tro thinh hodc thi luc, nang hay xe day hodc cic dung cu khac.
Diéu tri suy thin mén tinh, bao gdm cac phwong phap thim tach (loc méu nhan tao). Tuy
nhién, MSIG s& tra cac chi phi thim tach phat sinh ngay trudc va sau phau thuat lién quan
t61 viéc ton thuong than cip tinh thir phat khi Nguoi duoc bao hiém phai diéu trj tai phong
cham soc dac biét
Piéu tri hodc kiém tra cac bénh lién quan dén bénh hoi chimg suy giam mién dich, cac hoi
chimg phirc tap lién quan dén AIDS, cac bénh hoa liéu, bénh truyén qua dudng tinh duc va
cac bénh lién quan khac.
Hanh dong cb y ciia Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi thu hudng quyén lgi bao hiém.
Nguoi duge bao hiém vi pham nghiém trong phap luat va cac quy dinh khac cta chinh
quyén dia phuong hoac céac td chuc xa hoi. Pdi voi Luat Giao thong, loai trir nay chi &p
dung néu Nguoi duge bao hiém dua xe, diéu khién xe ma trong méu cé né)ng do cdn vuot
qua mirc quy dinh ciia luat an toan giao thong khi thd hodc cac chét kich thich khac ma
phap luat cAm sir dung.
Nguoi duge bao hiém dang diéu tri cho chimg nghién ruou, ma tay hodc sir dung, lam dung
hay nghién bt ctr chit ndo va cac thuong tat, m dau phat sinh tir viéc st dung, lam dung
hay su nghién do.
Nguoi duoc bao hiém danh nhau (trir phi chimg minh dugc d6 1a hanh dong tu vé), tham
du hodc tap luyén bat ky moén thé thao, tro gidi tri hay céac cudc thi d4u mao hiém hoidc
nguy hiém nao, hodc dua xe dudi bat ky hinh thirc nao, bét ky hoat dong dudi nudce, hoat
dong lién quan dén hai quan, quan sy hay khéng quan.
Chén thuong tu gay ra, tu tir cho du trong tinh trang tinh tdo hodc bi tam than.
Nguoi duge bao hiém tham gia cac hoat dong hang khong trir khi 1a hanh khéch trén may
bay c6 gidy phép chd khach, tham gia cac cudc dién tap huin luyén quan sy, tham gia chién
déu trong céc luc lugng vil trang.
Cac chi phiy té phat sinh do hau qua chién tranh, bao dong, xam lugc, hanh dong thu dich
hodc hoat dong hiéu chién tir cac thé luc thu dich bén ngoai (du ¢6 tuyén bd hay khong),
dinh cong, ndi chién, nbi loan, khoi nghia khung bd, cudp chinh quyén, bao dong, dan
bién, phién loan, cac hanh dong quan sy hodc hanh dong cua bat ky nguoi cam dau cua to
chtrc nao nham 14t dd, de doa chinh quyén, kiém soat b.':ing vii luc, khung bd hodc hanh
dong bao lyuc.
Céc chi phi y t& phat sinh do hau qua cua sy nhiém héa chit hodc nhiém phong xa tir cac
su phan hach hay chay ning lugng hat nhan, bénh phdi do hit phai hat amising hoic bat ky
cac tinh trang li€én quan nao.
Diéu tri hodc sir dung thudc khong theo chi dan cuia Bac si, diéu tri khong dugc khoa hoc
cong nhan, diéu tri thur nghiém.
bdi véi quyén loi bao hiém T vong, thuong tat toan b vinh vién do 6m dau hay bénh tat,
MSIG khong chiu trach nhiém tra tién bao hiém cho tai nan do hau qua cua dong dat, nai
lira, s6ng than hodc trong truong hgp Nguoi dugc bao hiém tham gia bat ky hoat dong c6
tinh chit nguy hiém liét ké duéi day:

Lin dudi nude ¢ st dung thiét bi - Leo nui (c6 day leo)

lan. - Mobn thé thao bay lugn

DPam bdc



- Du thuyén budm cach xa b bién 5 - Nhay du

km. - Dua cac loai.
- Phédng lao - Dua ngua vuot rao.
- Hockey trén bang - Mon nhao lugn trén khong.

PHAN 4 — CAC PIEU KHOAN CHUNG

1. Piéu kién tham gia bio hiém
Bét ky ngudi Viét Nam hodc ngudi nude ngoai nao sinh sdng hop phap trong lanh thd dat nude
Viét Nam, khong qua 72 tudi, khong bi bénh tim than hodc thuong tat vinh vién tir 80% trd 1én.
Tré dudi 3 thang tudi du tu cach ding ki bao hiém 1a tir 15 ngdy tinh tir ngay sinh hodc ngay
xuét vién, tinh theo ngay mudn hon, tuy theo su chép thuan béng van ban cua MSIG dua trén
gidy yéu cau bao hiém.
Diéu kién tham gia bao hiém vé&i chuong trinh bao hiém Sirc khoe Noi tru:
- Nguoi dugce bao hiém tir 1 dén 60 tudi, tai tuc lién tuc dén 65 tudi. - Khong bi bénh than kinh,
bénh phong.
- Khong bi thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én.
- Khong bi bénh dic biét.
- Khong dang trong thoi gian diéu tri dai ngay/thuong tat/nam vién.
Trong trudng hop tai tuc, MSIG khong bao hiém hoic chiu trach nhiém dbi véi thuong tat vinh
vién tir 50% trd 1én ctia ngudi tham gia va/hodc dang nam vién.
Trong trudng hop ngudi yéu cau bao hiém khong tuan tha cac diéu kién, diéu khoan di néu,
MSIG c6 quyén chidm dut hop dong bao hiém va khong chiu trach nhiém vé quyén lgi bao hiém
da dang ky.
2. Hiéu hre va Tai tuc hop dong
Hiéu luc bao hiém sé& bat dau tir ngy ghi cu thé trong Hop dong bao hiém hay Giy ching nhan
bao hiém. T4t ca cac khoan phi s& dugc thanh toan vao hodc trudc ngay hiéu luc bao hiém (hoac
thoi han thoa thuan thanh toan phi bao hiém theo quy dinh cta phap luat). Cudi thoi han bao
hiém can ctr lich str boi thudng cuia Ngudi duge bao hiém, MSIG c6 quyén tir chdi tai tuc hop
d6ng hodc diéu chinh cac diéu kién, gidi han phu cac quyén loi bao hiém trong Hop dong bao
hiém.
Hop d6ng bao hiém tai tuc lién tuc mac nhién c6 hiéu luc ngay sau khi ngudi tham gia bao hiém
dong phi cho ky tiép theo.
3. Cham dirt hop dong va hoan phi
Trong truong hop Nguoi duge bao hiém co yéu cau, MSIG sé& déng ¥ huy Hop dong bao hiém
v6i diéu kién Nguoi dugc bao hiém chura ¢ khiéu nai nao trong thoi gian bao hiém va s& hoan
tra lai phan phi bao hiém ciia thoi gian con lai sau khi khau trir phan phi bao hiém trong thoi
gian bao hiém. Phi bao hiém trong thoi gian bao hiém sé& dugc tinh theo phi bao hiém ngan han
4. Phibao hiém ngin han
Phi bao hiém ngan han s& dugc tinh nhu sau:

Vé6i don bio hiém c6 thoi han bao hiém 1 niam:

Phi bio hiém ngin han Phi bio hiém dwgc
hoan lai

Thoi han bao hiém khéng qué 1 thang bang 1/4 phi nim 3/4 phi nam

Thoi han bao hiém khéng qué 2 thang bang 3/8 phi nim 5/8 phi nam

Thoi han bao hiém khéng qué 3 thang bang 1/2 phi nim 1/2 phi nam




Thoi han bao hiém khong qua 4 thang bang 5/8 phi nim 3/8 phi ndm

Thoi han bao hiém khong qua 6 thang bang 3/4 phi nim 1/4 phi ndm

Thoi han bao hiém khéng quéa 8 thang bang 7/8 phi nim 1/8 phi nam

Thoi han bao hiém nhiéu hon 8 thang bang toan bd phi nim Khong hoan phi

Véi don bao hiém cé thoi han bao hiém 6 thang

Phi bio hiém ngin han Phi bio hiém dwgc

hoan lai

Thoi han bao hiém khéng qué 1 thang bang  1/4 phi 6 thang 3/4 phi 6 thang

Thoi han bao hiém khong qua 2 thang bang 5/8 phi 6 thang 3/8 phi 6 thang

Thoi han bao hiém khong qua 3 thang bang  3/4 phi 6 thang 1/4 phi 6 thang

Thoi han bao hiém khong qua 4 thang bang  7/8 phi 6 thang 1/8 phi 6 thang

Thoi han bao hiém trén 4 thang bang toan bo phi 6 thang | Khdng hoan phi

5. Piéu khoan cin nhic tham gia bao hiém (14 ngay lam viéc)

Dbi v6i cac hgp dong bao hiém phat hanh 1an dau cho khach hang, MSIG sé& cho khach hang
“thdi han can nhac tham gia bao hiém” trong vong 14 ngay lam viéc ké tir ngay khach hang
nhan duoc hgp déng bao hiém. Trong vong 14 ngdy nay, néu khach hang khong mudn tham
gia bao hiém nira, MSIG sé& hity hop dong bao hiém nay ké tir ngy bat dau hiéu lyc va hoan
tra toan b phi bao hiém cho khach hang mién 1a chua c6 khoan boi thudng nao phat sinh.

Luuy:

(a) Khéach hang duoc mic dinh 1a nhan duoc hop dong bao hiém trong vong ba (3) ngay

ké tir ngay MSIG phét hanh hop déng.

(b) Piéu khoan nay khong dugc ap dung cho cac hgp dong bao hiém tai tuc véi MSIG.
Ngay sau thoi gian can nhic bao hiém trén, néu khach hang khong c6 yéu cau huy bo bao hiém,
thi dugc hiéu 1a khach hang da chip nhan bao hiém nay.

PHAN 6 — PIEU KHOAN LOAI TRU BAT BUQC

1. Piéu khoan loai trir nhiém phong xa, vii khi hoé hoc, sinh hoc, sinh hoa hoc va di¢n tur
- 10/11/2003

2. Diéu khoan loai trir chién tranh va khung b6

3. Diéu khoan loai trir va han ché do 1énh triung phat

4. Diéu khoan loai trir cac chit amiing

LUU Y BO SUNG

1. Cac chi phi khéng thugc pham vi bao hiém:

Chi phi kham chiing nhan thuong tich, giam dinh y khoa, tém tit bénh an, sao y
bénh &n, s6 kham bénh va cac chi phi hanh chinh khac

Céc hinh thtre diéu tri thim my, giai phau tham my va cac hau qua lién quan

Céc chi phi cay ghép, lip rép, sira chita, cung cip hay bao dudng céc thiét bi hoic
bo phan gia, dung cu chinh hinh, cac thiét bi tro thinh hoic thi luc, nang hay xe day
hoac cac dung cu khac

Céc chi phi theo yéu cau, phat sinh ca nhan trong qua trinh diéu tri, cac chi phi cho
nguoi than/ ngudi cham soc

Nguoi duoc bao hiém vi pham phap luat va cac qui dinh khéc caa chinh quyén dja
phuong hoic cac té chuc xa hoi



- Chi phi diéu tri thuong tat do sir dung hodc bi anh huéng boi ruou hoic cac chat
kich thich.

2. Thubc ké don cua bac si: 1a nhitng loai thudc duoc ding ky va sir dung theo quy dinh
cua phap luat va theo don ciia bac si diéu tri. Thudc bd, vitamin, thuc pham chirc ning,
dugc my pham, thube dy phong...khong thudc pham vi bao hiém. Cac thudc dung dai
ngay phai nam trong danh muc bénh dai ngay caa Bo y té. Thudc phai dwoc mua trong
vong 05 ngay ké tir ngay béc sy ké don.

3. Théng tin chung vé khiéu nai (bdi thudng)

- Khi yéu cau bdi thuong, Nguoi duoc bao hiém hoic ngudi thu hueng quyén loi bao
hiém phai gui cho MSIG ban gdc cac gidy to lién quan bang tiéng Viét trong vong
mot nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoic 60 ngay ké tir ngay Nguoi dugc
bao hiém diéu tri 6n dinh, ra vién hoic chét.

LUU Y: Pay la tai liéu rat gon caa Quy tic Bao hiém Sikc khée Noi tri. Quy tic bao hiém
ban day da vui 10ng xem tai day



https://tructuyen.msig.com.vn/assets/documents/healthcare/hcvn/Home%20Credit_Quy%20tac%20Bao%20hiem%20Suc%20khoe%20Noi%20tru_Diamond_Vie_MSIG_Full.pdf

