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QUY TAC BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI (MOI)

bay 1a Quy tic bao Hiém cta Quy khach hang, dé nghi Quy khach hang kiém tra xem xét Quy
tic bao Hlem nay cung voi Ban tom tit dleu kién bao hiém hoic Giy chimg nhan bao hiém dé
xé4c nhan rang minh c¢6 duoc su bao vé can thiét.

Quy tac Bao Hiém, Ban tom tat diéu kién bao hiém va tat ca nhitng stra doi bo sung (néu co)
deu phai dugc xem xét dong bd deé tranh bat ky hiéu lam nao.

Néu c6 bat ky thay d6i nao c6 thé anh hudng toi Hop dong bao hiém dugc cung cip t6i Quy
khéch hang, xin hay thong bdo tdi ching to6i ngay 1ap tuec.

Cach Van Hanh Cia Bio Hiém Nay

Quy tac bao hiém nay 1a mot phan khong tach roi cia Hop dong bao hiém gitra Cong ty bao
hiém va Quy khach hang, Bén mua bao hiém duoc ghi rd tén trong Ban Chi tiét diéu kién Bao
Hiém. Gidy yéu cau bao hiém, ban ké khai va moi thong tin cung cép cho Cong ty bao hiém la
co s& cua Hop dong nay.

Trén co s6 Quy khach hang thanh toan cho ching toi Phi Bao Hiém theo yéu céu chung t61

dong y ytra tién bao hiém cho Thuong Tét xay ra cho Nguoi dugc bao hiém trong sudt Thoi han
bao hiém theo quy dinh ctia Hop dong nay.
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Duoi déy 1a dinh nghia ciia mot s tir ngir. Nhimg tir nglr nay chi mang mot y nghia duy nhit du
chiing xuét hién & bét ¢t phan nao trong Quy tic bao hiém hozc Ban tom tit diéu kién bao hiém.

PHAN 1 - PINH NGHIA

T6i/Chiing t6i/Cong ty bao hiém co nghia la:
Cong ty TNHH Bao hiém Phi nhan tho MSIG Viét Nam (MSIG).

Quy khach/Quy khach hang/Bén mua bio hiém co nghia la:

Chu hop ddng bao hiém duoc néu tén trong Hop dong bao hiém, va 13 td chirc, c4 nhan tai Viét
Nam c6 quyén loi c6 thé dugce bao hiém theo quy dinh cta phéap luat, giao két Hop dong bao
hiém v&i doanh nghiép bao hiém va dong phi bao hiém. Chu hop dong bao hiém co thé dong
thoi 1a Nguoi dugc bao hiém hodc Ngudi thu huong,

Nguoi dwgce bao hiém c6 nghia 1a:
Nguoi théa min diéu kién tham gia bao hiém theo quy dinh trong hop dong, co tén trong danh
sach Nguoi duge bao hiém va duoc MSIG chap nhéan bao hiém.

Nguwdi thu hudéng
La td chuc, c4 nhan duge bén mua bao hiém hodc nguoi dugce bao hiém chi dinh dé nhan tién
bao hiém theo hop ddong bao hiém.

Thuong tét co nghia la:
Su ton thuwong than thé co nguyén nhén duy nhit 1 do tai nan ch khong phai la do 6 6m dau,
bénh tat hay do su suy kiét vé tinh than hay thé chét theo thoi gian va tudi tac.

Tai nan c6 nghia la:

Bét ki sy kién bat ngo, khong luong trude gy ra boi mot luc tir bén ngoai, manh va co thé nhin
thay dugc, 1a nguyén nhan truc tiép dan dén tir vong, thuong tat than thé cho Ngudi dugc bao
hiém va xay ra ngoai y mubn chi quan ciia Nguoi dugc bao hiém.

Truong hop dudi nude s& duge xem 13 tai nan néu xay ra do cac yéu td khach quan nhu trugt
ngd, bi cudn vao dong nudc manh, tai nan khi tham gia giao thong duong thuy, hodc cac tinh
hudng bét kha khang khac. Nhing truong hop dudi nude do hanh vi ty gay nguy hiém, vi pham
quy dinh an toan, hoic c¢6 dau hiéu cb y s& khong dugc xem 1a tai nan theo dinh nghia nay.

Thuong tat toan b vinh vién c6 nghia la:

Tinh trang thuong tat phat sinh truc tiép tir mot tai nan thudc pham vi bao hiém, khién Ngudi
dugc bao hiém mét hoan toan va vinh vién kha niang thuc hién bét ky cong viéc, nghé nghiép
nao phu hop vai trinh d9, kinh nghiém va kién thirc ctia ho, kéo dai 52 tuan lién tuc va khong
hy vong vao su tién trién cua thuong tat d6. Tinh trang nay phai duoc xac nhén bang vin ban
boi co sO v té co tham quyén va duge Cong ty bao hiém chéap thuan.

Thuong tit bo phan vinh vién c6 nghia la:

Tinh trang thuong tat phat sinh truc tiép tr mot tai nan thudc pham vi bao hiém, dan dén viéc
Nguoi dugce bao hiém mat vinh vién mot phﬁn chtric nang cua co thé hodc mat mot bd phan co
thé, nhung khong dén mirc dugc coi 1a thuong tat toan bg vinh vién. Ty I¢ chi tra bao hiém s&
duoc xac dinh theo Bang ty 16 thuong tat dinh kém trong Hop ddng bao hiém.

Thwong tat tam thoi co nghia la:
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Tinh trang thuong tat phat sinh truc tiép tir mot tai nan thudc pham vi bao hiém, khién Nguoi
dugc bao hiém tam thoi khong thé thuc hién cong viée hodc 1am cac nghé nghiép thong thuong
trong mot khoang thoi gian nhat dinh, nhung c6 kha nang hdi phuc hoan toan. Viéc xac dinh
thoi gian mét kha ning lao dong s& cin clr vao hd so y té va xac nhan cua bac si diéu tri.

Théi han bao hiém c6 nghia la:

Thoi han tinh tir ngdy bat ddu dén ngay hét han cua Hop dong bao hiém nhu duoc néu trong
Ban tom tit diéu kién bao hiém hodc Gidy ching nhan bao hiém, hodc mot ngdy sém hon do
Hop ddng bao hiém bj hay bo, néu co.

Tro cip tron géi co nghia 1a:
Tong s6 tien boi thuong bdo hiém cho truong hop tir vong hoac bi thuong tat, nhung loai trir
moi khoan Tr¢ cap theo ngay.

Tro cip theo ngay co nghia la:
Bat cir khoan trg cip ndo phai tra theo mot murc nhat dinh cho mdi ngay du 24 gio.

Chi phi y té c6 nghia la: o
La nhiing chi phi y t€ phat sinh can thiét va hop 1y theo chi dinh cua bac si, phat sinh khi Nguoi
dugc bao hiém phai dicu tri thuong tat do tai nan thudc pham vi bao hiém.

Co s6'y té co nghia la:

Co s kham chira bénh hop phap dugc nha nudce cong nhan, co gidy phép diéu tri noi tra, ngoai
trt ma khong phai 12 noi dung dé nghi ngoi hoic diéu dudng hay mot co sé dic biét danh riéng
cho nguoi gia, hodc dé cai nghién ruou, ma tay, chat kich thich.

Bac si co nghia la:

C4 nhan duoc cip gidy phép hanh nghé hop phép, dugc Phap lut ciia dit nude ma noi diéu tri
duoc tién hanh cong nhan va bac si d6 dang thuc hanh viéc diéu tri, hanh nghé trong pham vi
gidy phép dugc cip va trong pham vi dao tao chuyén nganh ctia minh nhung loai trir cac trudng
hop béc si chinh 12 Ngudi duoc bao hiém, hay vo (chong) hoidc con ciia Nguoi dugc bao hiém.

Thé Thao Chuyén Nghi¢p c6 nghia la:
Thé thao chuyén nghiép duoc hiéu 14 viéc Ngudi duge bao hiém tham gia vao cac hoat dong
thé thao dudi hinh thirc thi d4u, huan luyén, hodc biéu dién c6 t6 chirc, véi muc dich sinh lgi
hozc nhan thu lao, tién thuong, tai trg hodc bat ky hinh thuc loi ich tai chinh nao, bao gdm
nhung khong giéi han o:

 Viéc thi ddu trong cac giai thé thao chuyén nghiép hodc ban chuyén nghiép do céc to

chirc thé thao, lién doan hodc cau lac bo t6 chirc.
e Vigc tham gia huén luyén hoac biéu dién thé thao co tra thu lao.
« Viéc ky hop ddng véi to chirc thé thao chuyén nghiép hodc nhén tai tro dé thi du.
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PHAN 2 - CAC PIEU KHOAN DAC BIET

Mit tich

Nguoi duge bao hiém dugc xem nhu da tir vong néu anh ay/co ay mat tich trong 24
thang lién tiép, va c6 du bang chimg dé din dén két luan rang cai chét cia anh dy/co
ay la do Thuong tat gay ra.

Tuy nhién, néu vao bét ctr thoi diém nao sau khi tién bao hiém di duoc tra cho cai chét
d6 ma Nguoi dugc bao hiém duogc phat hién 1 van con sbng thi s tién nay phai duoc
hoan lai cho Cong ty bao hiém.

Sw bdc 16 hau qua
Néu sau khi bj Tai nan, Ngudi dugc bao hiém tir vong hoic bi thuong tat ma duge xem

nhur 12 hau qua tir cac yéu t6 lién quan dén Tai nan, Cong ty bao hiém s& coi sur tir vong
hodc thuong tat do 1a do Tai nan gay ra.

PHAN 3 - CAC PIEU KIEN CHUNG

Nhing diéu kién trong Quy tic bao hiém nay hoic trong bat ky Piéu Khoan B6 Sung nao 1a
mot phan cua hop dong nay va phai dugc tuan tha day da. Chung 1a nhitng dicu kién tién quyét
doi voi quyén 1oi nhan boi thuong tir cong ty bao hiém.

1.

Quy khach phai thong bao bang vin ban cho Cong ty bao hiém ngay khi Quy khach
biét dugc vé bat ky su thay doi nao vé tinh chit cong viéc, nghé nghiép, nhiém vy hay
hanh dong ciia bat ky Nguoi dugc bao hiém nao, ciing nhu béat ky mot sy thay doi nao
khac ma c6 thé 1am tang/giam rai ro bao hiém, kha ning khiéu nai theo Quy tic bao
hiém nay. Quy khach cé thé s& phai tra thém hodc duoc hoan lai mot khoan phu phi bao
hiém cho nhitng sy thay doi nhu vay.

MSIG s¢& khong bi rang budc phai chap nhén hodc bi anh huong boi bét ky thong bao
chuyén nhuong, thé chap nao lién quan dén Hgp dong bao hiém nay

Mic dii Hop dong bao hiém nay c6 thé duogc tai tuc tir ndm nay sang nam khéc trén co
sO thoa thuan gitta Quy khach va chung t6i, Hop dong van s& chidm dit vao cudi Thoi
han bao hiém ma Ngudi duoc bao hiém dat 70 tudi. Bt ky su thay dbi nao vé Piéu
khoan nay s& can ¢ yéu cau tir trude cia Quy khach va duge chiing t6i xem xét va chap
nhan bang vin ban.

Trudng hgp mot trong hai bén dé nghi chim dirt hop dong bao hiém, bén yéu cdu chdm
dirt phai thong bao bang vin ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké tir ngay dinh huy
bo6. Viée chim dit hgp dong phai pht hop v6i phap luat Viét Nam va tudn thii theo hai
truong hop sau:

+ Néu hop dong duge hai bén théa thuan cham dut theo yéu cau chdm dut hop dong
bao hiém ctia Bén mua bao hiém, Cong ty bao hiém s& hoan tra 80% phi bao hiém cua
thoi gian hiéu lyc con lai, véi diéu kién dén thoi diém d6 hop dong bao hiém co ty 16
bdi thuong/phi bao hiém dudi 40%.

+ Néu hop dong duoc hai bén thoéa thuan chdm dut theo yéu cau chidm dut hop dong
bao hiém ctia Cong ty bao hiém, Cong ty bao hiém s& hoan tra 100% phi bao hiém ctia

4

Amemberof [URERNM INSURANCE GROUP



@ vsic

thoi gian hi€u lyc con lai.

5. Trir khi ¢6 thoa thuan khac trong hop dong bao hiém, gidi han lanh thd cta hop dong
nay la Viét Nam.
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Cong Ty Bao Hiém sé tra tién bao hiém cho Quy khach hang d6i voi Thuong Tat nhu sau:

PHAN 4 - QUYEN LOI BAO HIEM

S tién bao hlem tra cho Ttr vong hay Thuong tat (dugc goi la Hau Qua) dugc mo6 ta theo bang
duoi day néu Nguoi Buge Bao Hiém bi thuong tat va trong vong hai nam ké tir khi xay ra su
€6 kién bao hiém, Thuong T4t nay 1a nguyén nhan duy nhét gy ra tr vong hay Hau qua do.

Héu Qua S6 Tién Bao Hiém
A. | Tt vong Téi da t6i s6 tién bao hiém ghi
trong Giay chirg nhan/Hop dong
bao hiem
B. | Thuong tat vinh vién theo mé ta dudi day: Ty 1& phan tram cta Tro cip tron
g61 doi véi moi Hau qud nhu sau:
1 Thuong tat toan bd vinh vién: Ngudi dugc bao hiém bi
mat, liét hoan toan va khong thé phuc hoi dugc chirc
nang cua:

« Hai tay (tinh tir ¢0 tay trd 1én)

« Hai chén (tinh tir mat c4 chan tré 1én)

« M6t tay (tinh tir co tay tré 1én) va mot chéan (tinh tir
mat ca chan trg 1én)

« Hai mit 100%
« Mot tay (tinh tir ¢6 tay tré 1én) va mot mat

« M6t chan (tinh tir mat c4 chan trd 1én) va mot mét

- R6i loan tdm than hoan toan va khong thé chita dugc
- Piéc hoan toan va vinh vién c4 hai tai

- Mt chtic ning nhai

- Mu hoan toan

- Ton thuong co thé tir 81% tro 1én

2 Thuqng tat bo phan vinh ’Vién:
a) mat thi Iuc cia mdt mat trir khi con cam nhan dugc 50%
anh sang i ) °
b) hong hoan toan thay tinh the cta 1 mat

3 Thuong tat toan bd do phai cat cut hodc mét vinh vién
kha nang str dung cua:
a) ngoédn cai va 4 ngon tay cua mdt ban tay 70%
b) 4 ngdn tay cua mdt ban tay 45%
c) ngon tay cai (2 dot) 25%
d) ngon tay cai (1 dbt) 10%
e) ngon tay tro (3 dot) 15%
f) ngon tay tro (2 dot) 8%
g) ngbn tay tro (1 dot) 4%
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h) ngén tay giita (3 ddt) 10%
i) ngon tay giita (2 dot) 4%
j) ngén tay giira (1 dot) 2%
k) ngon tay ap ut (3 dot) 8%
1) ring6n tay ap ut (2 dot) 4%
m) ngoén tay ap ut (1 dot) 2%
n) ngén tay ut (3 dot) 6%
0) ngdn tay ut (2 dot) 3%
p) ngén tay ut (1 ddt) 2%
q) tat ca cac ngdn chan cia mot ban chan 17%
r) ngoén chan cai (2 d6t) 5%
s) ngdn chan cai (1 dot) 2%
t) bat ky ngon chan nao khac 3%
Mat vinh vién toan bo kha ning:

a) nghe cua 1 tai 25%
b) noi 60%

Thuong tat bd phan vinh vién ma khong dugc néu trén
day tror mat kha nang vi gidc va khudu giac

Ty 1€ phén tram duoc xac dinh
dua trén xac nhan cua co quan y
té hodc Hoi dong giam dinh Y
khoa cip tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong hodc to chirc
giam dinh y té hop phéap dugc
doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai chip thuan.

Thuong tit tam thoi khong thé tham gia 1am viée hogc
lam cac nghe nghi¢p thong thuong.

Tro cap hang ngay trong thoi han
khong qua 728 ngay keé tur ngay
xay ra Hau qua dau tién.

Céac Chiphiy té, phau thuat, nam vién, cham séc tai co
s0'y t& hodc cac chi phi phat sinh trong vong 728 ngay
ké tir lic bi Thuong tat, v6i diéu kién 12 moi chi phi phat
sinh nay 1 hop 1y va can thiét phai tra cho cac dich vu
chuyén nghiép cung cip béi cic chuyén gia y khoa, bac
si dugc phép hanh nghé va/hodc cho bénh vién diéu tri
theo chi thi cia cac nha chuyén mon, béc si, chuyén gia
y khoa.

S tién chi tra cho cac chi phi nay
khong qua s tién téi da cho Chi
phiy té ghi trong Glay chung
nhan/Hop dong Bao hiém d6i véi
moi mot Thuong tat.

Miic tdi da nay 1a gioi han d6i véi
mdi thoi han bao hiém.

Quyén loi bao hiém s& dugc thanh toan trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong
hodc thuong tat vinh vién do tai nan xay ra trong vong 24 thang ké tir ngay tai nan véi
diéu kién 1a nguyén nhan gay ra chét hodc thuong tat d6 phai phat sinh trong thoi han
bao hiém. Quyén loi bao hiém s& dugc chi tra theo Hop dong bao hiém c6 hiéu lyc tai
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thoi diém xay ra tai nan.

- Trudng hop mot thuong tat vinh vidn khong duoc xac dinh duogc ty 16 bdi thuong trong
bang trén thi MSIG s& tu xac dinh ty 18 bdi thuong trén co so tham khao ¥ kién cua
chuyén gia y té.

- Truong hop Ngudi duoc bao hiém bi mot thuong tat vinh vién, ma thuong tat vinh vién
nay duoc liét ké vao trong nhiéu quyén loi duoc chi tra khac nhau, thi mirc chi tra cho
phan thuong tit nim trong hang muc nao cao hon (hodc cao nhat) s& dugc ap dung. Pic
biét, néu quyén li bao hiém da duoc chi tra cho viéc mat toan bo mot bd phan co thé,
thi s€ khong con quyén loi chi tra cho viéc mat mot phﬁn cua bo phan co thé d6 nita.

- Nguoi duoc bao hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én duoc xac dinh dya trén xac
nhan cua co quany té hodc Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong hodc to chirc giam dinh y té hop phap dugc doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho nudc ngoai chép thuan.

- Viéc ching nhan nguoi duge bao hiém bi mét hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac

mét) ¢6 thé dugce thue hién ngay sau khi su kién bao hiém xdy ra hodc sau khi két thic
viéc diéu tri.
Viéc ching nhan bi li¢t hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang cua cac bg phan co
thé hodc mu hoan toan hodc bi tén thuong co thé tir 81% trd 1én duoc thuc hién khong
som hon 180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém hodc tir ngdy bénh 1y duoc chan
doan.
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PHAN 5 - NHUNG PIEU KIEN BOI THUONG

Viéc chi tra tién bao hiém theo Quy tac bado hiém phu thudc vao viéc tuan thu cac dicu kién va
di€u khoan theo Quy tac bao hiém cua Nguoi duge bao hiém hodc bat ky bén khi€u nai nao.

1.

Quy khéch phai théng bio bang vin ban cho Cong ty bao hiém cang sém cang t6t va
day du chi tiét vé bat ky Thuong Tat nao c6 thé dan dén khi€u nai theo Quy tac Bao
Hiém nay.

Nguoi dugce bao hiém phai dugc tién hanh di€u tri bdi bac si va can thiét phai thyc hién
bat ctr su di€u tri nao ma bac si cho la can thiét.

Tt ca ching tir, tai liéu va thong tin phai dugc cung cap cho Cong ty bao hiém theo
hinh thirc duoc yéu cau. Cac chi phi thu thap tai li€u trén do Quy khach hoac Nguoi
dugc bao hiém chi trd va chiu trach nhiém vé tinh phap ly.

Trong truong hgp Cong ty bao hiém yéu cau, Nguoi dugc bao hiém c6 thé phai tién
hanh kiém tra y t€ chi ti¢t. Cac chi phi nay do Cong ty bao hiém chi tra.

Trong truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong, Cong ty bao hiém s€ yéu ciu cung
cap gidy ching tu, cac tai liéu c6 lién quan (néu can thiét) va c6 quyén kham nghiém
tur thi néu viéc kham nghiém nay khong trai voi Phap lut va phong tuc tap quén, va véi
chi phi do Cong ty bao hiém chi tra.

Trong truong hop Nguoi duoc bao hiém hodc nguoi thy hudng hop phép c6 hanh vi
gian 14n, truc loi trong viéc thyuc hién cac diéu kién va diéu khoan ctia Quy tic bao hiém
nay, quyén loi bao hiém ciia Ngudi duoc bao hiém d6 sé bi huy bo va Cong ty bao hiém
s€ xur 1y, tuan thu theo quy dinh cta phéap luat hién hanh.

Khi ¢6 bt ky bt dong hodc tranh chap nao phat sinh trong qua trinh thyc hién Hop
dong nay, cac bén thong nhat s& nd Iyc tdi da dé giai quyét bat dong hoic tranh chap
thong qua thuong luong. Trur truong hop quy tac bao hiém c6 quy dinh khac, néu tranh
chap khong thé giai quyet bang thuong luong trong vong 30 (ba muoi) ngay thi tranh
chap s& duogc giai quyét boi Trung tAm Trong tai Qudc té Viét Nam (“VIAC”) theo Quy
tac to tung trong tai cta VIAC, dia diém trong tai s& dién ra tai Ha Noi, Viét Nam va
ngon nglr trong tai s€ la tleng Viét.

Néu Cong Ty Bao Hiém dé nghi mot khoan chi tra hodc tir chdi trach nhiém dbi véi
Quy khach vé bét ky khiéu nai bdi thuong nio, va trong vong 12 thang ké tir ngay dé
nghi chi tra hodc tur chéi boi thuong do, nhing khiéu nai nay khong duoc dua ra trong
tai giai quyét theo diéu kién s6 7 ctia Quy tic Bao Hiém hodc khong tro thanh mot van
dé dang cho toa an giai quyét, thi khiéu nai nay duoc coi 1a di bi tir b va cong ty s&
khong con trach nhiém dbi véi no.
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PHAN 6 - QUY TRINH BOI THUONG

1. Bang chirng khiéu nai boi thuwong

Khi yéu cau bdi thuong, Nguoi duge bao hiém hodc nguoi thy hudng quyén loi bao hiém

phai giri cho MSIG cac gidy to sau day bang tiéng Viét hoic tiéng Anh trong vong mot ndm

ke tir ngay xay ra su kién bao hiém hoidc 60 ngay ké tir ngdy Ngudi dugc bao hiém diéu tri
6n dinh, ra vién hoic tir vong:

a. Giéy yéu ciu boi thuong (theo mau cua MSIG).

b. Bién ban tai nan c6 xac nhan cua co quan, chinh quyén dia phuong hodc cong an noi
Nguoi duge bao hiém bi tai nan (trudng hop Nguoi duge bao hiém bi tai nan nghiém
trong).

c. Cac chung tr lién quan dén viéc diéu tri va chi phi y té: don thudc, gidy chan doan
bénh, gidy ra vién, phiéu diéu tri, phleu xét nghiém, phiéu md (trong trudong hop phai
mo) va cac chimg tir lién quan dén diéu tri y té. Cac ching tir thanh toan nhu héa don,
bién lai, phiéu thu theo quy dinh ctia B Tai chinh.

d. Gidy chung tir, Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap (trudng hop Nguoi duge bao
hiém chét).

e. Néu bac si diéu tri gidi thidu Nguoi dugc bao hiém téi mot bac si chuyén khoa khéc thi
Ngudi duge bao hiém can mang theo gidy giéi thiéu chi dinh ctia bac si.

2. Thoi han bdi thuwong/tra tién bao hiém
MSIG c6 trach nhiém thong bao két qua giai quyét boi thuong cho Ngudi duoc bao hiém,
nguoi thira ké, hodc ‘nguoi dai dién hop phap trong thot han 15 ngay lam viée, ké tir ngay
nhan dugc day di ho so hop 1 vé yéu cau boi thuong.

3. Thoéng tin chung vé khiéu nai (bdi thuong)
Tét ca cac chimg tir va tai liéu ma MSIG yéu cau hd trg cho viéc chi tra bao hiém (bdi
thuong), s& duoc cung cap mién phi cho MSIG, trude khi bat ky viéc chi tra bao hiém (boi
thudng) nao duge hoan tat.
Truong hop thiéu thong tin y té, Nguoi dugce bao hiém phai bang chi phi ctia minh c6 trach
nhiém b sung cac thong tin 6 cho MSIG.

4. Bio hiém khic
Néu Nguoi duge bao hiém duogc chi tra (bdi thudng) cac quyén loi bao hiém vé chi phiy
té tir bat ky chuong trinh bao hiém nao khac cho cting mot Thuong tat dugc bao hiém theo
Hop dong bao hiém nay, thi MSIG chi bdi thuong khong vuot qua ti 18 trach nhiém cia
minh d6i véi cac quyén loi bao hiém do.
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PHAN 7 - NHUNG DIEM LOAI TRU CHUNG

Cong Ty Bao Hiém s& khong c6 trach nhiém bao hiém va khéng co bat ky boi thudng nao dugc
chi trd doi voi:

1. Thuong tat gay ra boi:

(a) su ion héa, birc xa hodc nhiém phong xa bdi phong xa tur bt ctr nhién liéu hat
nhan hodc tir bat cir chat thai hat nhan nao do boc chay ctia nhién li¢u hat nhan.

(b) dac tinh nhiém phong xa, doc hai, dé& nd hodc nhitng déc tinh nguy hiém khac
cua bat cur to hgp hat nhan dé né hodc thanh phan hat nhan nao cua no.

2. Thuong tat gay ra boi:

(a) chién tranh, xdm luoc, hanh dong cua ké thu nudc ngoai, cac hanh dong thu
dich hoac hoat dong c¢6 tinh chét chién tranh (cho du c6 tuyén b chién tranh
hay khong), hodc ndi chlen n01 loan, bao dong dan sy c6 quy m6 hodc tuong
duong véi mot cude ndi ddy quan ching, ndi day quan su.

(b) khéi nghia, néi loan, cach mang, hanh dong quan sy hodc cudp quyén, thiét
quan luat hodc tinh trang bao vy hoéc bét ky sy kién hay nguyén nhan ma dan
dén sy tuyén bd hodc duy tri thiét quan luat hogc tinh trang vay ham.

3. Thuong tat gy ra boi Nguoi duoce bao hiém tham gia vao:

(a) du lich bang duong hang khong ngoai trur khi la hanh khach trén phuong tién
hang khong duoc cap phép chd hanh khach day du.

(b)  bat ky hoat dong thwong mai, k¥ thuat hay thé thao nao hogc 14 thanh vién phi
hanh doan lién quan dén phuong tién hang khong.

4. Thuong tat gay ra bdi Nguoi dugce bao hiém tham gia, thuc hién, hodc luyén tap:
(a) nhay du.
(b) du luon.

(c) bat ky loai dua nao (ngoai trir chay bd hodc boi 161) hoac bét cr mot cude thir
nghiém ndo nham kiém tra téc d6 hay do bén.

(d) kham pha hang dong, leo ndi, leo vach d4 can sir dung nguoi dan dudng hodc
day.

(e) cac hoat dong dudi nudce can sir dung khi nén hodc khi gas.
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® bét ky loai thé thao ndo v&i tu cach chuyén nghiép.
5. Thuong tat gay ra boi:

(a)  tuti, tu gdy thuong tich cho ban than hodc cb ¥ dit ban than vao tinh thé d& bi
tai nan (trr no luc ctru nguoi)

(b) mang thai, sinh no

(©) tinh trang mat tri

(d) cac chimg bénh vé thé that hodc tinh than hodc suy nhuoc co thé c6 sin tir trude

(e) Nguoi dugc bao hiém bi anh huéng bai chat kich thich (ngoai trir viée duoc
phép st dung céc loai dugc ké don boi bac si cd tham quyén ma khong phai 1a
de tri bénh nghién chat kich thich).

(f)  Nguoi duoc bao hiém c6 ndng d6 con, trir khi c¢6 thé chirng minh mot cach hop
1y va dugc Cong ty chap nhan rang con khong phai 1a yéu t6 gdp phan gay nén
thuong tat.

6. Nguoi dugce bao hiém thyc hién mot trong nhirng vi¢c sau:

Nguoi duge bao hiém khong du diéu kién diéu khién phuong tién, bao gdm viéc
diéu khién phuong tién giao thong khong co gidy phép lai xe hop 1¢ (ddi véi
loai xe bat budc phai co gidy phép lai xe).

Viéc diéu khién phuong tién giao thong khong cé gidy phép lai xe hop 1¢ (ddi
v6i loai xe bét budc phai co gidy phép lai xe).

Bua xe (hop phap hodc bat hop phap).

Xe di vao duong cAm, khu vuc cdm hoic vuot xe trong duong cim vuot.

Di nguoc chiéu cua duong mot chiéu hodc ctua duong hai chiéu c6 diy phan
cach ctng.

Vuot dén doé hodc khong chdp hanh theo hiéu 1énh cta ngudi diéu khién giao
thong.

Xe di dém khong c6 dén chiéu sang theo quy dinh; xe vuot qué tée do quy dinh.
Khéng doi mil bao hiém (dbi v6i ngudi didu khién xe may); khong that day an
toan (d6i voi nguoi diéu khién xe 6 t6); sit dung dién thoai khi dang diéu khién
phuong tién giao thong.

C6 ndng d6 con (vuot qua tri sd binh thudng ciia Bo Y Té), ma tay, hodc chét
kich thich khi diéu khién phuong tién giao thong.

Vi pham luéat hinh su.
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10.

11.

12.

13.

(*) Luu y.

Cong ty khong loai trir cac tai nan xay ra do 13i thiéu cha ¥ quan sat hoic khong gii
khoang cach an toan voi phuong tién phia trudc, trir khi c6 bang ching cho thay hanh
vi d6 1a ¢0 y hodc cau thanh 161 nghiém trong theo két ludn cua co quan chirc nang.

Chi Hhi kham ching nhan thuong tich, gidm dinh y khoa, tom tat bénh an, sao y bénh
an, s6 kham bénh va céc chi phi hanh chinh khéc.

Diéu tri tham my, gidi phau tham m¥ va cac hau qua lién quan.

Céy ghép, lép rap, stra chita, cung cép hodc bao dudng cac thiét bi hodc bd phén gia,
dung cu chinh hinh, céc thiét bi trg thinh hoac thi lyc, nang hoac xe lan hodc céac cong
cu khac.

Chi phi phat sinh tir cac yéu cau ca nhan ctia Nguoi duoc Bao hiém (nang cép phong,
bira an dac biét, cac thu tuc y té khong can thi€t, dich vu giai tri, vat dung cham séc ca
nhan, dich vu internet hoac dién thoai, dich vu gidt 1a, v.v.).

Chi phi cho nguoi than va/hodc nguoi cham soc (giudng phuy, bira an phuy, thé ra vao,
V.V.).

Nguoi duge bao hiém tham gia au da, danh nhau, trur khi vi muc dich ty vé.
Diéu tri lién quan dén chan thuong va’/hoac hau qué lién quan dén Tai nan xay ra trude

khi hop dong bao hiém ¢6 hiéu lyc, trir khi ¢6 thoa thuan khéc trong Hop dong bao
hiém.

Néu Cong ty bao hiém cho rang do Nhimng Piém Loai Trir Chung nay ma bt ky yéu cau bdi
thuong nao khong dugce bao hi€ém boi1 hgp dong nay, thi trach nhiém chiing minh rang yéu cau
boi thuong do thudc pham vi duge bao hiém sé thugc vé Nguoi duge bao hiém.
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PHAN 8 - HAN MUC SO TIEN CHI TRA POI VOI MOI NGUOI PUOQC BAO HIEM

1. Tro cép tron goi s& khong duoc chi tra d6i véi:

a) Héu qua A (Tt vong) cong thém vao bét ctr Hau qua B nao (Thuong tat vinh
Vlel’l) néu ca hai hau qua déu do cung mot Tai nan gy ra. Ddi v6i trudng hop
tién bodi thuong da dugc tra theo hang muc nao d6 cua Hau qua B, va tir vong
xay ra sau d6 14 hau qua gay ra boi Tai nan nay va trong vong 728 ngay ké tir
khi x4y ra Tai nan, thi Cong ty bao hiém s& chi tra bat ky khoan chénh 1éch nao
néu sb tién bdi thuong cho Hau qua A 16n hon Sb tién bdi thuong da tra cho
Hau qua B.

b) nhiéu hon 100% tong s6 tién bdo hiém doi vdi mdt hay toan bd cac hang muc
cua Hau qua A va Hau qua B (tuy thudc vao céi nao c6 gia tri cao hon) trong
mot thoi han bao hiém cua moi Nguoi duge bao hiém.

2. Tro cép theo ngay sé khong dugc chi tra ddi voi bat ky khoang thoi gian nao sau khi
Nguoi duge bao hiém tir vong hodc sau khi s tién bao hiém da dugc tra theo bat ctr
hang muc nao cua Hau qua B.

3. Tro cép theo ngay dbi v6i Hau qua C s€ duoc tra khi téng sb tién da dugc nhit tri, hodc
theo yéu cau ctia Quy khach s& duoc tra theo nhiéu dot, mdi dot cach nhau tir 28 ngay
trd 1én (nhung khong dugc nhan tam ung trudce) va vige tra tién tro cép theo cach nay
s& duogc bat dau sau 28 ngay ké tir khi Cong ty bao hiém nhan dugc thong bao bang van
ban vé Thuong tat.

4. Khong mot khoan tién boi thuong nao s& dugce chi tra d6i v6i Hau qua D néu hau qua
nay cting dugc bao hiém theo bat ky Hop dong bao hiém nao khac trong cung thoi d1em
d6, hoic néu Quy khach hang hay Nguoi dugc bao hiém dugc bu dap tir bat ctr nguon
nao khéc, véi diéu kién 1a Cong ty bao hiém s& khong dugc mién trach nhiém tra tién
bao hiém theo Hau qua nay d6i v6i cac khoan vuot qua sd tién dugc tra theo Hop dong
bao hiém khac hay cac ngudn khac.
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PHAN 9 - HAN MUC CHUNG SO TIEN CHI TRA

Néu c6 nhiéu hon mot Nguoi duge bao hiém theo Hop ddng Bao Hiém nay thi tbng murc trach
nhiém tinh gop t6i da cia Cong ty bao hiém d6i vi tat ca nhimg Nguoi dugce bao hiém di trén
cing mot chuyén bay, phuong tién van tai trén mat dat hodc chuyén tau s& khong vuot qua
125,000,000,000 VND hoac tong S4 tién bao hiém phai tra cho nhitng Nguoi dugc bao hiém
do, tuy thudc vao s6 nao nho hon.

Néu sb tién tong cong cua tat ca khiéu nai cho Thuong tat d6i véi nhitng Nguoi duge bao hiém
trong cung mot chuyen vuot qua Han murc chung ndy, trach nhiém cua Cong ty d6i v6i nhiing
Nguoi dugce bao hiém sé& 1 phan ty 1& cua quyén loi bao hiém ddi v6i ngudi do.
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